
Voyager en 
transports  

publics.

Formation clientèle CFF.



Apprenez à vous déplacer en transports publics  
de la manière la plus autonome possible.

Découvrez comment voyager en transports publics.

Vous souhaitez mieux utiliser l’application inclusive des CFF?  

Participez à la formation destinée à la clientèle CFF.

Programme de la journée de formation.

Le matin. vous apprenez à utiliser les possibilités et outils mis à 

disposition par les CFF. Vous pouvez ainsi planiÀer facilement 
un voyage avec l’application «Mobile CFF» et «Inclusive CFF» ou 

depuis le portail en ligne.

L’après-midi. nous simulons des situations réelles, par exemple 

une perturbation de l’exploitation, aÀn que vous puissiez vous 
entraîner à réagir de manière sereine et autonome. Un trajet en 

train est également prévu et fera partie de votre trajet de retour. 

Dates et lieux.

Mardi 23 juin 2026 à Olten (allemand)

Jeudi 25 juin 2026 à Zurich (allemand)

Mercredi 26 août 2026 à Renens (français)

Scannez le code QR pour vous inscrire.

Ce cours est une collaboration entre les CFF et  

l’Association Cerebral Suisse.

https://url.sbb.ch/fbrkt


